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,»Am slavit intotdeauna idealul democratiei si al societatii libere, in care toate
persoanele traiesc impreund in armonie’

Nelson Mandela

Nelson Mandela a demonstrat ca este posibil sa schimbi cursul istoriei propriei tari

chiar daca esti inchis intre cei patru pereti ai unei celule.

Pe cand avea 46 de ani, a fost condamnat pe viata pentru ca milita pentru instaurarea
democratiei in Africa de Sud. A petrecut in inchisoare 28 de ani. Cand a fost eliberat
in 1990, avea deja 71 de ani. In ciuda faptului cd a avut de suportat regimul aspru de
detentie si munca fizicd, a reusit si instaureze democratia in Africa de Sud. In 1994 la

patru ani de la eliberare a fost ales presedinte.

Congresul National African (CNA) a fost infiintat in 1912, pentru a lupta impotriva
discrimindrii rasiale institutionalizata prin legi opresive. S i alti lideri ai Congresului
au militat pentru eliminarea apartheid-ului. Dar Mandela a fost cel care a reusit sa

stabileasca o relatie cu guvernul Africii de Sud, desi era incarcerat.
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comunica cu lumea exterioard. Cum a fost capabil sa exercite o influentd asupra
colegilor din Congresul National African, gardienilor, autoritatilor inchisorii,
guvernului si comunitatii internationale, pentru a crea un climat in care sa se poata

organiza negocieri?

Modul in care Mandela a actionat ca lider al CNA s-a bazat pe stilul sau de leadership
neexclusivist si pe modul in care a combinat exploatarea puternica a relatiilor
personale si a argumentelor rezonabile cu amenintarea comiterii unor acte teroriste

indreptate impotriva cladirilor guvernamentale, dar nu impotriva fiintelor umane.



Imediat ce a fost incarcerat, si-a dat seama ca una dintre principalele sarcini pe care le
avea de indeplinit era sa stabileasca o relatie cu gardienii sdi, care se comportau uneori

cu brutalitate.

In autobiografia sa, intitulatdi Long Walk to Freedom, afirma: ,,Credeam ci toti
oamenii, chiar si gardienii din inchisoare, puteau sa se schimbe si am facut tot ce ne
statea in putere pentru a-i indupleca. Uneori, pentru a-si atinge obiectivele, trebuia sa
faca lucruri care 11 displaceau. Odatd, un gardian a considerat ca isi aratd prietenia
aruncand, pe bucata de iarba de langd un detinut, un sendvis, ca si cum ar fi hranit un
animal. Primind Incuviintarea tacitd din partea lui Mandela, detinutul a acceptat
dovada de prietenie. Auto-controlul de care a dat dovada i-a permis sa continue

construirea unei relatii cu acel gardian.

Mandela a vrut sd patrundd in tainele psihologiei si culturii Afrikaner (n.tr., populatie
albd de culturd neerlandezd din Africa de Sud). A invatat limba acestora si le-a parcurs
literatura. Iata ce a afirmat un coleg din CNA: ,, Trebuie sa intelegi modul de a gandi al
comandantului inamic®. Intelegaind modul de gandire al mintii Afrikaner, Mandela a

stiut ¢d atunci cand va veni clipa, avea sa stie cum sd negocieze cu guvernul Afrikaner.
Mandela avea ,,abilitatea exceptionala de a-1 face pe toti cei cu care intra in contact sa
se simta speciali®, emanand o cdldura si un farmec neobisnuit, crednd astfel un impact

puternic asupra autoritatilor din inchisoare.

In 1981, atunci cand ministrul de justitie a cerut un raport cu privire la Mandela, in

raspunsul lor erau mentionate urmatoarele:

Este extrem de motivat §i intretine o puternicd abordare idealista.

Intretine relatii personale remarcabil de puternice, este jovial si se comporta intr-0

maniera prietenoasa si respectuoasa fata de autoritati.



Are capacitate de manipulare, dar comportamentul sau nu este nici lipsit de tact, nici

provocator.

Nu manifestd semne evidente de atitudine resentimentara fata de albi, desi este posibil

sd joace teatru.

Comportamentul caracteristic unui demnitar pe care Mandela I-a manifestat in
inchisoare a determinat membrii guvernului sud-african sa-l considere un partener de

discutii pertinent.

Intr-o noapte a fost luat din inchisoare pentru a participa la o intilnire neoficiald cu
presedintele Africii de Sud, F.W. de Klerk. De Klerk a ajuns la concluzia ca putea
colabora cu Mandela. Impreund puteau si indrume cele douid parti pe care le

reprezentau in cadrul procesului complicat de negociere.

Pe masurd ce discutiile cu guvernul sud-african avansau, comunitatea internationala
trimitea emisari pentru a-1 intalni pe Mandela in celula sa, care apoi sa poata povesti
despre el. Prima impresie pe care le-o crea era aceea ca nu era catusi de putin un
luptator de gherild, ci un potential sef de stat. Astfel, comunitatea internationala a
capatat increderea de a solicita imperativ Africii de Sud sd aboleascad apartheid-ului si

sa poarte negocieri.

In timpul mandatului sau de presedinte, nu s-a pus niciodati problema de a comite acte
de razbunare pentru a plati cu aceeasi moneda. A reusit sa coalizeze toti locuitorii tarii
— de culoare, albi, asiatici sau de alta rasa — aldturi de sine, intr-un program national de
reconciliere §i de actiune benefica in vederea reconstruirii tarii. Anticipa evenimentele,
isi pozitiona resursele modeste pentru a putea reactiona cu rapiditate fatd de acestea.

Manifesta o atitudine de integritate personalda rar intilnitd. A dat dovada de



intelepciune politica transformand factiunile Tnvrajbite din jurul lui in parteneriate si

coalitii.

Mandela nu trebuie privit ca un sfant. Ar fi o naivitate. A invatat sa 1si controleze
agresivitatea si sd ,,dea frau liber ratiunii, nu pornirilor ndvalnice®, pastrand in minte

scopul final: o victorie negociata.

De Klerk descrie o serie de ocazii cand Mandela a lasat sd se intrevada resentimentele
fata de cei care il aruncasera in inchisoare atatia ani. Ambii erau constienti de faptul ca
el erau cei care trebuiau sa detoneze eventualele blocade din calea procesului de
negociere. Numai prin intermediul colaborarii puteau sa isi materializeze viziunea

vizand un stat democratic multirasial.

Mandela a incercat sa ia in seama doar ceeca ce ¢ mai bun Tn oameni si sa vada
lucrurile din perspectiva acestora. Africa de Sud — stat modern, multirasial — are
problemele sale, asemenea oricarei alte tari democratice, dar, daca nu ar fi fost Nelson

Mandela, prietenii si aliatii sai, nu ar fi existat deloc.

Cooperarea intre persoane care au prioritati diferite poate genera solutii mult mai

ingenioase decét cele pe care le-ar putea imagina un singur individ.

Adaptare dupa: ALPHA Leadership (R. Dilts s.a., ed. Amaltea, 2009)

Lectia de leadership pe care o da Mandela este ce a unui om care a invatat intr-adevar
sa depaseasca ideea de ”lucru in echipa” si a dus-0 la un nivel mult mai Tnalt, de la
care se pot schimba destinele unui grup mare de oameni sau chiar ale unei tari, iar prin

exemplul istoric pe care il da, al civilizatiei politice la nivel global.



Care sunt calitatile unui astfel de lider ?

Ce abilitati esentiale il fac sa dobandeasca o asemenea putere publica ? Prin ce metode

poate fi exercitata aceasta putere pe termen lung ?

Réspunsurile la aceste intrebari fac obiectul partii a treia din Cartea puterii.

Concret, in cele ce urmeaza vei avea la dispozitie un set de instrumente practice prin

care poti obtine urmatoarele beneficii pentru tine si pentru cei pe care ii influentezi:

e Stii cum sa te manifesti ca un lider autentic, asa cum este Mandela sau cum a
fost Ghandi.

o Intelegi mecanismele prin care poti si devii un nume fira si iti stirbesti
autenticitatea si pastrandu-si principiile intacte

o {ti dezvolti carisma preluand din comportamentele si abilititile tipice oamenilor
puternici

e Aplici metode de delegare bazate pe incredere si respect reciproc si astfel poti
construi echipe mari de oameni dedicati unei viziuni

e Construiesti in mod strategic un brand personal puternic si autentic cu ajutorul

caruia sa inspiri alti lideri sa is1 dezvolte puterea publica

Toate acestea sunt rezultate pe care liderii adevarati le obtin deja si desi poate parea

neverosimil, liderii autentici nu sunt chiar atat de putini.

Tu esti unul dintre ei !
Inspiratie !
Andy Szekely
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